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1 Qui 7/

Qui parle ?
L’annonceur (La source)



2 Quol ?

Qu'a-t-il a dire ?
La mission ou les objectifs
de communication - qualitatifs



3 A qui?

A qui parle-t-il ?
Le(s) public(s) cible(s)



4 Pourqguol 7

Pourquol parle-t-il ?
Les objectifs marketing —
quantitatifs (mesurables)



5 Que pense 7

Positionnement

Que veut-il ('annonceur)
que le consommateur sache
ou pense 7



6 Que fait-il 7

Axe de communication
Que veut-il ('annonceur)
que le consommateur fasse ?



/ Avec quol ?

Avec quoi le dit-on ?
Médias traditionnels, reseaux
sociaux, evénements...



8 Comment ?

Comment le dit-on?
Message(s) - forme et style



O Combien ?

Combien ca coute ?
Budget et écheancier



10 Et apres “

Résultats
L’annonceur est satisfait ?
Ou doit-on revoir la strategie ?



