




PROJET N 2

Projet « Promotion des médicaments génériques auprès des gouvernements et des spécialistes de la santé » 

1-Introduction/Justificatifs
L`idée d`introduire l`utilisation des médicaments génériques remonte à une trentaine d`années, suite au constat d`échec des différentes politiques de santé. Après plusieurs réunions internationales, l`Initiative de Bamako fut retenue comme l`une des stratégies les plus acceptables, en cela qu`elle introduisait de nombreux concepts pouvant améliorer la prise en charge sanitaire de nos populations (décentralisation du pouvoir décisionnel, politique de médicaments essentiels génériques, donc moins chers, participation de la communauté aux activités des centres de santé…). Mais aujourd`hui encore et ce malgré de nombreux progrès accomplis, quelques indices semblent montrer un déficit de  compréhension de ce concept par les décideurs. De plus, les principaux pôles d`excellence dans le domaine sanitaire (CHU, CHR, écoles de formation…) ne semblent pas toujours suivre mouvement.

D`où la nécessité d`élaborer le présent projet de promotion des médicaments génériques auprès des gouvernements et des spécialistes de la santé, afin de porter un correctif à la situation des soins de santé primaire dans le pays.         

2- Analyse de la situation
Points forts :

· Le cadre institutionnel (DPLET, service d`inspection…) ;

· La politique pharmaceutique et législation pharmaceutique ;

· La centrale d`achat des médicaments génériques (et autres grossistes répartiteurs) ;

· Les associations de consommateurs ;

· Écoles de formation ;

· Etc…

Points faibles :
· Insuffisance de la sensibilisation avant l`introduction des médicaments génériques dans le système de santé ;  

· Insuffisance de la législation pharmaceutique (substitution…) ;  

· Mauvaise connaissance ou perception et/ou peu de confiance accordée  aux  médicaments génériques ;

· Persistance des prescriptions de médicaments de spécialité par les cliniciens ;

· Etc…

 Opportunités : 
· Existence de plusieurs media (Télévision et Radio rurales…) émettant en français et en langues locales ;

· Lobbying et groupes de pression (les ordres professionnels de la santé…) ;

· Différentes études montrant l`avantage des génériques (économie d`échelle, ratio coût/efficacité…) ;

· Les actions et/ou directives de l`UEMOA ou la CEDEAO en matière de santé (harmonisation, achats groupés) ;

· Les réunions et conférences internationales (Alma-Ata 1978, Bamako 1986, Brazzaville 1998…) 

· Etc…

Contraintes : 
· Difficultés de nos gouvernements à prendre des décisions pouvant toucher leur électorat ;

· Influence des grandes firmes pharmaceutiques (informateurs médicaux, échantillons médicaux) ;

· L`accès limité de la plupart des professionnels de la santé aux informations vraies ;

· Etc… 

3- Objectifs 
Objectif général 
Améliorer la perception des médicaments  génériques auprès du gouvernement (décideurs politiques) et auprès des spécialistes de la santé.

Objectifs spécifiques
· En décembre 2010, 100 % des gouvernementaux et apparentés auront été sensibilisés sur la qualité des médicaments génériques.

· En décembre 2010, 75 % des prescriptions médicales en milieu hospitalier universitaire et régional, public comme privé, seront  des médicaments génériques.

4- Cibles
· Les gouvernants et apparentés : les ministres, les leaders d`opinion, les leaders politiques, les parlementaires, les juges.

· Les spécialistes de la santé : cliniciens, pharmaciens, éducateurs, comités scientifiques, les différents ordres de santé, les équipes cadre de districts.

5- Facteurs à changer
Les facteurs à changer sont liés à l`insuffisance, voire l`absence des sensibilisations des différentes cibles avant l`introduction des génériques dans le pays. Ainsi les responsables gouvernementaux ne se sont pas appropriés la notion et ne l`ont donc pas expliqué de manière claire aux populations. De plus l`usage des génériques a commencé par les unités de soins périphériques, ce qui a eu pour conséquence de laisser en marge les praticiens hospitaliers (CHU, CHR et autres pôles de formation...) et les structures privées de soins.

De même l`arsenal législatif et réglementaire n`est pas suffisamment coercitif en faveur de l`utilisation des génériques (ordinogrammes et protocoles thérapeutiques élaborés en noms de médicaments génériques et pris par textes. 

Au total les facteurs à changer concernent principalement la sensibilisation et le renforcement en faveur des médicaments génériques.

6- Stratégies, activités, résultats attendus, indicateurs
	OBJECTIFS
	STRATEGIES
	ACTIVITES
	RESPONSABLE
	RESULTATS

ATTENDUS
	INDICATEURS

	En décembre 2010, 100 % des gouvernementaux et apparentés ont été sensibilisés sur la qualité des médicaments génériques.
	Sensibilisation des décideurs 
	- Élaborer/concevoir des messages à l`endroit des décideurs ;

- Rechercher les partenaires 

-  Organiser des réunions d`explication  

- Identifier les modes et moyens de diffusion

- Diffuser les messages

- Etc…


	
	
	

	- En décembre  2010, 75 % des prescriptions médicales en milieu hospitalier universitaire et régional, publiques comme privées, seront  des médicaments génériques   


	Information/briefing des prescripteurs en milieu hospitalier universitaire et régional, public comme privé, sur les médicaments génériques 


	-Élaborer le curricula de briefing des prescripteurs  en milieu hospitalier universitaire et régional, public comme privé

-Organiser les séances de briefing des prescripteurs en milieu hospitalier universitaire et régional, public comme privée
	
	
	


7- Principaux outils de communication

Communication en conseil des ministres : 

Lettre ouverte ; affiches ; dépliants ; publicité dans les media radio et télé ; publications sur Internet …

9- Plan  et objectif de communication (PM)

Il s`agira d`élaborer le schéma de mise en œuvre de notre projet en tenant compte des objectifs à atteindre, du message à faire passer, des cibles concernées en fonction des réalités conjoncturelles. Ce plan précisera également la durée et la fréquence  de diffusion des messages.

8-  budget (PM)

9- Quelques conséquences de la campagne réussie du projet N2 
· Médicaments moins chers et efficaces (les gens se soignent plus facilement) 

· Économie des ménages renforcée (pouvoir d`achat plus élevé)

· Diminution des troubles sociaux 

10- Suivi /supervision et évaluation du processus (PM)

EXEMPLE DE SLOGAN A L`ENDROIT DES DÉCIDEURS

Nous sommes 5.000.000 de Togolais. C`est sûr!

Mais combien sommes-nous à pouvoir payer nos ordonnances? 2 %, 3 % ou 10 %???

Achetons gÉnÉrique,
Achetons l`Essentiel du médicament,

Achetons la qualité et l`efficacité pas chère.

100 % pas chère

Le MÉdicament GÉnÉrique, c`est
 +



=
200 % SANTÉ










100 % efficace

EXEMPLE DE SLOGAN A L`ENDROIT DES PRESCRIPTEURS

Simple, efficace, pas cher, de qualité …,

Bref, Générique  quoi!

Je prescris le médicament générique,

Je prescris la VIE.

· Excellent travail.Vous avez bien saisi la notion de marketing social et fait des propositions adéquates. Votre analyse de la situation est particulièrement intéressante. Points forts, points faibles, opportunités à saisir… voilà autant de notions bien assimilées pour construire un plan efficace. 

· Votre approche de message est aussi intéressante avec ce total de 200 %. Nul doute que cela saura attirer l’attention.  Dommage que vous n’ayez pas eu le temps de développer un peu l’approche visuelle… Comment illusteriez-vous ce concept ??

· Si jamais vous souhaitez aller de l’avant, je pourrai vous aider.

· Bonne continuation !

· Note : 49/50

